认知障碍数字诊疗技术服务需求

一、项目背景
随着人口老龄化加剧，认知障碍患者数量持续增长，国家《“健康中国2030”规划纲要》《应对老年期痴呆国家行动计划2024—2030》明确要求医院建立“筛查—诊疗—康复—随访”全病程体系。为提升我院认知障碍早期识别、评估与干预能力，满足科室业务需求，现采购认知障碍数字诊疗技术服务。
二、系统功能需求
1、评估模块管理具有筛查评估量表、结果报告生成及打印、档案管理等功能。
2、具有100及以上量表，可供医生对患者进行全面客观的评估和筛查。
3、具体量表包括记忆力、执行功能、注意力、语言功能、日常能力、社会功能、行为、精神健康、情绪、睡眠、生活能力等方面的测评。
4、具有资料存储与统计功能，所有测评资料均可通过姓名、账号等信息进行检索、统计。
5、支持自定义测评方案功能，可编辑方案名称。
6、具有人工智能辅助的认知测评量表，支持虚拟医生实时交互，虚拟医生能够在测评过程中与患者实时交互，协助患者完成测评过程。
7、在测评过程中，人工智能辅助的认知测评量表支持以手写输入或使用语音进行回答，支持语音自动化纠错，支持OCR文字识别技术或语音识别技术。
8、支持智能辅助判读，具备图像识别技术以及语音识别和自然语言理解技术。
9、支持测评过程全记录，展示患者详细的测评结果反馈，完整直观地记录包括测评量表、PCAT复测、综合分析报告等。
10、为方便医生与患者沟通病情，为后续诊疗提供支撑，测评报告支持PDF及打印功能。
11、具备独立的任务式测评工作，可对患者加工速度、工作记忆、情景记忆、视觉空间、言语理解等认知功能进行详细评估。
[bookmark: _GoBack]12、训练模块具有档案管理、疾病管理、认知言语训练管理等模块。
13、具有200个及以上的训练任务可供选择，以涵盖实际业务场景。
14、训练任务包含不同的认知域，可对患者进行个性化干预，训练任务具有科学心理学范式基础。
15、基础训练具有感知觉、记忆力、注意力、思维、执行功能、情绪、语言等多种训练项目的管理。
16、系统训练程序均可根据训练情况自动调整训练难度，系统根据评估结果自动生成详细的治疗方案，也可根据患者情况自行勾选训练范式。
17、可通过试用训练对患者训练过程直接体验。
18、系统可进行50种以上常见相关疾病的管理。
19、系统带有储存功能：可实时安全存储患者的训练情况、训练时间、训练方案等。可查看患者训练状态、训练内容、发布时间等。
20、系统具有规范流程管理，涵盖初步筛查、训练方案制定、训练方案执行监督、再测评等全过程，可收集全部数据供医院学术研究使用。
21、系统内可查询患者基本信息及测评和训练情况。
22、系统具有远程居家认知训练功能，患者使用专有居家训练平板设备可在家庭或者社区进行训练，有智能算法推荐每天训练任务，并根据患者情况实时调节。居家训练平板设备由服务方提供并承担维护、更换责任，产权归服务方所有。同时居家训练不计入本项目按次结算的费用及次数，院内训练按实际产生次数据实结算。
23、系统支持传统的PC终端和平板，实现患者的评估过程、训练记录等信息快速便捷收集。
24、系统可根据临床需要生成个性化的病人报告。
25、系统具有详细的训练结果反馈，完整直观地记录包括累计训练天数、训练次数、训练时长等信息，便于监测和管理，系统根据实时训练情况综合分析并呈现患者的脑能力状态。
26、系统带有自动备份恢复功能。
27、系统采用主机+多终端的分布式结构，实现1个医生能够同时对多个病人进行评估和训练，减少医生重复劳动，提高院内工作效率。
28、对医院认知障碍患者进行数字化管理，实现疾病服务、疾病宣教、数据服务三位一体化，协助医院搭建认知障碍诊疗康复体系建设，提升医院认知诊疗及康复能力。
29、配套产品清单
以下产品是本项目配套使用，由供应商提供，产权属于供应商。医院在项目服务期内可自由使用，如因业务开展出现损坏等情况，供应商及时更换或维修，不会影响医院诊疗工作的开展。服务期内，上述硬件设备的正常折旧、维护、维修及因业务开展出现的损坏更换，均由服务方承担，不得因此影响医院诊疗工作的开展；服务期结束后，硬件设备由服务方收回，院方不承担设备残值或回购义务。
（1）软件配置：专业数据库，可存储不低于1TB治疗数据，支持弹性扩展，满足安全加密、审计、备份恢复、容灾等场景的治疗数据。
（2）硬件配置：
PC端 ≥2 台，按照临床需求进行配置，在数量上没有限制。硬件配置要求：CPU性能不低于i3-12100；内存≥8GB；硬盘≥256GB（固态）；屏幕≥23.8英寸（触屏）。
医生平板≥2台，按照临床需求进行配置，在数量上没有限制。硬件配置要求：处理器性能不低于高通Snapdragon骁龙870；操作系统支持安卓等；屏幕尺寸 ≥12.7 英寸，分辨率 ≥2944×1840，刷新率≥144Hz，不低于P3广色域，无频闪；前置摄像头≥1300万像素，具备超广角；后置摄像头 ≥800 万像素摄像头；内存/储存≥8GB+256GB；网络支持Wi-Fi6，BT5.2；接口至少具备USB-C3.2Gen1+POGOPin+最大1TBMicroSD卡扩展；音频至少具备4扬声器+2麦克风；电池 ≥10200mAh。
患者训练平板≥5台，按照临床需求进行配置，在数量上没有限制。硬件配置要求：CPU至少8核心，≥2.0GHz主频；内存≥8GB运行内存+128GB机身存储；屏幕≥10.36寸，分辨率≥2000×1200；后置摄像头≥500万像素，前置摄像头≥200万像素；电池≥6000mAH；充电接口：Type-c等；支持光感；通信网络支持2G/3G/4G/WCDMA全网通；Nano-SIM≥2个；支持重力感应；WIFI支持2.4G+5.8G双模WIFI；蓝牙支持BT5.0；操作系统支持安卓等。
30、数据存储与查看方式：服务产生的测评或训练结果数据由服务方按信息安全要求进行保管（存储于服务方云端平台），临床医生可查看纸质报告或登录服务网址进行查看（可单独配一个平板）。服务方须保证数据存储的连续性、完整性和可追溯性。
31、网络交互方式：平板等移动设备采集的数据可通过互联网、自带网卡或热点等形式与服务方提供的云端平台及数据库进行交互。互联网侧所需计算资源、存储资源已包含在单价服务费中，不需要医院另行准备。
三、信息安全
数据安全与患者隐私保障：服务方须通过三级等保等数据安全证明，通过加密算法对数据进行存储和传输加密，确保数据在静态和动态过程中的保密性与完整性。同时，具有完善的备份与恢复策略，能在数据遭遇意外丢失或损坏时迅速恢复，保障业务连续性。系统还须配备完善的安全审计功能，对所有操作进行详细记录，以便在安全事件发生时能够快速追溯和分析原因，及时采取针对性措施。服务在互联网侧所需要使用的计算资源、存储资源已包含在单价服务费中，不需要医院另行准备。
服务期结束后或服务合同终止时，服务方须按院方要求，将服务期内产生的全部测评与训练数据（含原始数据、报告、训练记录等）完整迁移或备份至院方指定位置，迁移完成后删除服务方侧留存数据，并向院方出具数据删除确认函。数据迁移所需费用已包含在服务费中，院方不另行支付。
四、商务要求
1.服务地点：成都市第二人民医院。
2.服务周期：1年。
3.服务方须提供不少于1名技术人员驻场支持，驻场服务时间覆盖医院工作日（8小时/工作日），所需一切成本由服务方自行承担。服务方应根据院方服务对象数量及实际开展情况，综合评估后配置相应数量的驻场技术人员，协助数字化系统的实时维护、日常服务与支持工作。驻场人员须具备系统操作培训能力，能够对医院医护人员进行现场指导。
4.本项目采用购买服务模式，按实际产生次数据实结算，医院预估年度测评约7800人次、院内系统训练约1300人次。
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