
5G卒中监测系统技术需求

1.采购项目需实现的功能

1.1支持快速建档：支持通过读取身份证、腕带进行快速建档，减少手工记录工作量；

1.2支持120系统对接，任务对接，直接获取患者档案；

1.3支持院内HIS双向对接，把患者院前档案信息实时推送至院内，并获取患者在院内系统的唯一就诊号，提前进行挂号、分诊等，实现院前急救绿道数据与院内业务平台数据互联互通；

1.4支持院前急救系统对接，建档数据可直接推送脑血管疾病系统。

2.技术需求参数

2.1采集功能模块
主要用于实际在临床患者救治过程中的数据收集，包括患者建档、患者信息推送、绿色通道开启、患者定位、关键时间点采集等功能，实现对患者治疗全过程质控管理及数据采集。包括：

1)患者建档:支持通过手动、接诊、系统对接等多种方式创建急性脑梗死新患者，建档信息包括但不限于患者基本信息、联系方式、发病时间（要求可自动计算发病时长）等。

2)患者搜索:支持通过输入患者姓名查询历史申请患者列表，可点击查看患者详情。

3)快捷分类:支持快速查看患者分类列表,包括待审核、待接诊、已接诊、已失效等状态。

4)快捷切换:支持医护人员快速在不同状态的页面下根据患者姓名查询患者信息，点击查询结果，可查看患者详细信息。

5)智能推送:支持通过铃声通知、电话语音通知或短信通知三种方式通知到特定的值班手机，可根据医院、科室需求进行灵活配置。

6)图像识别:支持通过移动端OCR图像识别身份证和社保信息，自动识别姓名、性别、年龄、身份证号码、家庭地址。

7)绿色通道通知:支持自行选择是否“启动绿色通道通知”至MDT团队，通知对象可根据实际情况配置。

8)转诊语音预警:支持接收到新转诊患者信息后有语音警报提示。

9)转诊患者管理:支持对下级哨点机构发起的转诊进行审核，可选择“拒绝”或“同意”转诊申请。

10)转诊反馈:支持填写患者转诊申请的拒绝原因，并将反馈给转诊机构，确保审核流程的及时性和透明度。

11)转诊患者短信提醒:支持对转诊成功的患者进行短信通知，提示内容可根据医院实际情况配置。

12)状态分类:支持按照接诊状态分别展示，包括：已接诊、待接诊、待审核、失效。

13)患者定位展示:支持查看转诊过程中已分享定位信息的患者位置及路径。

14)到院接诊:支持对转诊且已到院患者进行“接诊”操作，接诊后进入中心医院“绿色通道”流程路径。

15)接诊反馈:支持将及时更新已接诊状态并返回给来源机构，以提供实时的接诊进展

16)患者列表:支持展示卒中历史患者列表及患者量，列表栏显示患者基本信息，包括姓名、患者类别、建档医院、建档时间等。

17)质控状态提示:支持在列表栏中对处于“质控进行中”或“质控结束”的患者进行标记提示。

18)治疗方式标记:通过图标方式标记再灌注治疗方式,包括但不限于溶栓、手术等治疗方式。

19)时间窗计算:支持实时计算发病时长和急救时长，并实时展示。

20)KPI实时计算:支持根据定制化的KPI，实时计算和展示患者救治过程中的多个KPI耗时。

21)KPI耗时智能判断:支持根据KPI耗时情况自动进行好坏判断，并以图形化的方式展示，如使用笑脸表示良好情况，使用哭脸表示不理想情况。

22)急救耗时实时计算:支持实时计算并展示急救过程的时间，从开始急救到结束急救的整个过程，帮助医护人员准确把握急救时机，及时调整急救措施，提高急救效率，确保患者得到及时救治。

23)急救绿通路径管理:支持根据临床诊疗路径为主线，制定医院专属的个性化模块，以保证符合医院的实际救治流程。

24)个性化配置:重要质控项可针对医院需求进行个性化配置，包括但不限于急诊科、卒中团队、影像科、启动静脉溶栓、介入室等。

25)流程数据采集:支持协作科室通过手动录入、拍照上传、网络电话拨打时间自动记录、数据对接等多种方式采集诊疗流程数据。主要包括：患者到院信息、生命体征、CT开始时间、获得溶栓知情同意时间、开始溶栓时间、通知介入团队时间、获得手术知情同意时间、穿刺成功时间等。

26)关键时间点采集:支持在关键地点布置NFC芯片，卒中团队成员分别打卡记录时间，提高关键时间点的准确性和可靠性。如神经内科值班医生到达时间、神经外科值班医生到达时间等。

27)便捷拨打电话：支持在救治流程中，快速拨打后台配置的卒中MDT医护团队成员电话。

28)专科病历：支持医护人员在移动状态下填写专科病历，包含但不限于：主述、现病史、既往史、过敏史、处理措施、血管内治疗、体格检查、辅助检查、NIHSS评分、照片附件等信息。

29)智能填充：支持自动获取绿色通道进度跟踪模块中已填写的部分患者信息，并支持二次修改。

30)掌上评分：支持在移动终端上进行NIHSS、mRS、fast-ed、吞咽功能等医学评估。

31)一键生成病历综述：支持通过结构化配置实现一键生成“病历综述”，并可一键复制。

32)病历分享：支持用户可以一键将病历综述分享至协作平台，例如微信，加强医护人员之间的协作与沟通，提高信息共享效率，确保团队能够及时获取和处理病历信息。

33)结束急救：支持手动“结束急救”，在结束急救后，普通权限账号不得再更改患者相关绿色通道救治信息。

34)关键诊疗信息未填写提示：系统自动检测重要质控必填项，若存在重要质控项未填写，则弹出提示框，提示医护人员录入重要质控项后才“结束急救”。

35)患者归类:支持将患者进行分型,包括TOAST分型、时间窗内未溶栓原因、未给予血管内治疗的原因、患者去向等信息。

36)自动失效判断：支持系统自动将转诊被拒绝、转诊24小时后未到院的超时患者标记为“失效患者”。

37)手动失效管理：支持将误操作建档或演示等患者档案手动“失效”，在患者列表栏中标记此患者失效原因。

38)失效患者管理：支持将失效患者记录融入历史记录中，使用户能够轻松查阅，提高数据可追溯性和分析效率。

39)账户信息：支持查看账号信息，包括：医生姓名、科室、部门、电话号码等。

40)重要设备数据集成：支持与卒中急救中重要诊断设备进行数据对接，如移动CT。

2.2管理功能模块
以急性脑梗死患者为中心，支持将所有救治数据集中汇总成患者档案，包括患者信息、患者发病时长统计、患者转归情况等综合数据，并具备KPI指标、数据上报、搜索和导出数据功能。

1)卒中患者档案：支持以卒中患者为中心，将卒中患者所有救治数据集中汇总展示，形成患者的综合档案。

2)救治时间轴：支持将档案详情展示卒中患者救治时间轴、专科病历、重要检验检查结果等信息。

3)患者筛选：支持按照患者姓名、性别、诊断病种、救治方式、急救状态、接诊状态、建档时间等多维度进行综合筛选；筛选结果以列表形式呈现，支持分页。

4)患者统计：支持按照时间、医院维度自动统计分析，包括但不限于患者总计、溶栓患者数、手术患者数、患者来源、年龄、性别等。

5)发病时长统计：支持按照时间、医院维度统计患者发病时间至患者到院时间分布情况，包括但不限于：小于3h、3-4.5h、4.5-6h、6-24h、大于24h。

6)定制KPI：支持定制适合中心医院实际诊疗流程的KPI考核指标，并支持调整和添加新指标。

7)智能KPI分析：支持根据定制的KPI考核指标，自动采集并分析KPI不同时间段的考核详情，如：DNT、DPT、DTI、DTR、ACIRT率等考核指标。

8)KPI报表导出：支持跟进定制的KPI考核指标，进行计算分析并生成质控报表并导出。

9)区域哨点机构管理：支持根据区域内配置的卒中哨点机构地址绘制“区域卒中救治协作体系地图”，并支持动态展示。

10)站点转诊管理：支持查看各站点医生负责人和转诊情况的功能，并支持筛选功能以便用户能够根据需要快速找到所需信息。

11)转诊情况统计：支持查看筛选各哨点医生负责人及各哨点转诊患者情况，并按照时间、机构维度进行统计分析。

12)患者数据导出：支持按照医院个性化模板导出数据。

13)数据上报：支持对数据库内标记了溶栓、手术的急性脑梗死患者数据对接上报至“四川省急性脑梗死再灌注治疗（ACIRT）医疗质量控制中心”数据平台。

14)上报管理：支持对填报信息进行完整性和超时性的颜色标记，以便用户能够一目了然地查看上报情况。

15)上报补录：支持对于特殊情况的需上报患者,提供手动新建上报患者功能。

16)上报权限管理：支持多人填报，填报员审核归档后，由上报员核实信息后进行上报操作，增加填报效率的同时又降低上报出错率。

17)超时上报管理：对于超时上报的患者有对应的颜色提示，可自行选择是否继续上报，降低漏报、错报率。

18)已上报患者管理：支持查看上报记录，可查看上报人、单次上报的总人数、具体上报时间等。

19)失效患者管理：支持查看失效患者列表，并可按照患者姓名、住院ID、身份证号、建档方式、建档时间、治疗类型等方式进行筛选。

20)上报统计：支持自定义时间段内统计患者已上报或未上报情况。

21)个人中心：支持展示个人账号信息，并支持密码修改。

2.3实时监测模块
要求对急性脑梗死患者救治过程产生的数据进行可视化分析和实时监测，包括救治情况分析、实时救治数据监控、指标结果分析等内容。

1)自定义标题：支持根据医院个性化需求命名展示标题，如：成都市第二人民医院急性脑梗死再灌注治疗数据监测平台。

2)患者数量监测：支持实时展示本院累计的病例数总数、当前急救呼叫量、本月呼叫量、急救站点数、院外转诊量等。

3)质控指标监测：实时展示KPI平均值曲线，支持根据医院个性化需求配置展示质控指标。

4)患者救治情况实时展示：支持实时滚动展示当前卒中急救患者数据,包括但不限于：患者姓名、患者年龄、患者性别、患者来源、建档时间、患者状态等。

5)救治圈地图：支持根据区域卒中站点机构的坐标地址绘制站点地图。

2.4系统对接服务

1)系统需支持与医院的HIS、LIS、PACS、急诊等系统进行对接，实现急性脑梗死患者质控相关的基本信息、检查信息及结论、影像数据、医嘱信息、用药信息、实验室检查信息及结论、住院病历等信息自动获取。

2)支持与“四川省急性脑梗死再灌注治疗（ACIRT）医疗质量控制中心”数据平台、国家单病种平台数据对接。

2.5移动终端

数量：6部
1）运行内存：≥8GB；机身内存：≥256GB；
2）屏幕尺寸：≥6.67英寸；
3）支持5G网络；
4）电池容量：≥5000mAh(typ)；
5）支持人脸识别；屏幕指纹；WLAN协议；蓝牙；NFC功能
6）前摄像素:≥1600万像素；后摄像素：≥1600万像素。

商务要求

1.
3.1服务期限：合同签订后2个月内完成系统的上线。

3.2付款方式：

1.双方签订合同生效后，甲方收到乙方开具合同金额30%的发票后10个工作日内，甲方向乙方支付合同价款总额30%的款项。

2.系统上线并验收通过后，甲方收到乙方开具合同金额60%的发票后10个工作日内，甲方向乙方支付合同价款总额60%的款项。

3.运维期结束后，甲方收到乙方开具合同金额10%的发票后10个工作日内，甲方向乙方支付合同价款总额10%的款项。

3.3应急服务要求：

1.若出现因本项目测试改造影响采购人现有系统无法正常使用的情况，供应商接到通知后，应在半小时内响应，1小时内到达现场，2小时内故障排除，以确保医疗工作秩序的正常运行。

2.系统运行过程中如果出现技术故障，应确保系统最大限度地不中断运行。供应商应保证2小时内解决问题，以排除故障使得系统得以正常运行。

3.4履约验收：

1.履约验收主体：成都市第二人民医院

2.履约验收时间：供应商提出验收申请之日起10个工作日内组织验收。

3.履约验收程序：一次性验收。

4.技术履约验收内容：按照本项目采购文件及中标供应商投标文件进行验收。

5.商务履约验收内容：按照本项目采购文件及中标供应商投标文件进行验收。

6.履约验收标准：按照财库[2016]205号《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》的相关规定、本项目招标文件要求和中标供应商的投标文件及双方订立的合同进行验收。

4.其他服务要求

4.1接口服务：本次系统建设需要实现与院内相关系统进行无缝对接，各潜在供应商需要实现与第三方厂家（包括但不限于HIS系统、LIS系统、PACS系统等）数据交互。所产生的全部费用应包含在本次项目报价清单内。
4.2计算资源和存储资源：若本项目实施需要使用计算资源、存储资源等，各潜在供应商应根据本身产品架构和使用需求，提供满足不低于3年系统使用的计算资源、存储资源及相应操作系统。提供的中央处理器和操作系统应在“中国信息安全测评中心”发布的“安全可靠测评结果公告”名单内。同时，各潜在供应商针对于本次系统建设所提供的集中式数据库，应在“中国信息安全测评中心”发布的“安全可靠测评结果公告”名单内。所产生的全部费用应包含在本次项目整体报价清单内。
4.3系统安全：为保证系统数据稳定性及安全性，在系统上线前需通过医院组织的安全评估，合格后方可正式上线运行。
4.4维保服务：针对于本次系统建设，所提供的软硬件产品在项目实施完成且验收合格后，各潜在供应商应为医院提供不少于3年的免费维护维修保障服务。所产生的全部费用应包含在本次项目报价清单内。

4.5服务保证及售后服务：

1.质保期内，供应商在接到通知后2小时内响应到场，24小时内完成维修或更换，并承担因此产生的修理调换的配件、运输及人工等费用；

2.在质保期内，提供升级维修（包括上门服务）服务，对软件产品生命周期内所有的重大修复、关键安全性升级等技术支持服务；

3.如需更换零配件，成交人应保证所更换的零配件与原设备相同规格和品质，维修期间，成交人向采购人提供同等性能的替用设备；

4.质保期内，同一设备、同一质量问题连续次维修仍无法正常使用的，须更换新设备，并对产品质量实行“三包”服务；

5.在质保期外，为设备提供终身维修服务或升级技术支持，提供设备、零部件的更换、维修只收取成本费用，不收取人工技术费用。
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成都市第二人民医院
5G卒中监测系统采购项目建设方案
（模板）
需求xxx
1．需求xxx
回复：（是/否完全响应）
具体方案：
2.需求xxx
回复：（是/否完全响应）
具体方案：
3.需求xxx
回复：（是/否完全响应）
具体方案：
二、其它



